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Objectifs :
Comprendre les concepts clés et l’utilisation quotidienne des IA conversationnelle.
Connaître les fonctionnalités des ChatGPT.
Identifier les biais et les bonnes pratiques.

Public concerné et prérequis :
Tout utilisateur qui souhaite découvrir ChatGPT et acquérir les bonnes pratiques de 
questionnement et de conversation avec cet outil.
Avoir des notions en marketing.

Qualification des intervenants :
Formateur diplômé d’enseignement supérieur formé à l'IA, ayant une expérience 
significative dans dans sa mise en application pour les entreprises.

Moyens pédagogiques et techniques :
- Méthodes actives adaptées à la formation pour adultes,
- Salle de cours équipée en moyens multimédia ou salle de cours virtuelle.
- Supports pédagogiques.

Durée, effectifs :
14 heures.
6 stagiaires maximum.

Programme :
MODULE 1 : GÉNÉRALITÉS
1. L'intelligence artificielle et son histoire
Définition de l'IA
Dates clés
Atelier interactif
2. L'histoire d'OpenAI et de ChatGPT
Origines d'OpenAI
Évolution de ChatGPT
Cas pratiques
 
MODULE 2 : INSTALLATION ET CHOIX DE L’ABONNEMENT
Installation de ChatGPT
Choix de l'abonnement
Atelier pratique
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MODULE 3 : DÉCOUVERTE DE L’INTERFACE DE CHATGPT
Présentation de l'interface
Navigation et astuces
Exemples pratiques
 
MODULE 4 : LES DIFFÉRENTS MODÈLES DISPONIBLES
Évolution des modèles
Comparaison
Atelier interactif 

MODULE 5 : PARAMÈTRES ET PERSONNALISATION POUR UNE MEILLEUR UTILISATION
Réglages essentiels
Personnalisation de ChatGPT
Organisation des recherches et gestion par projets
Création et gestion de tâches
Atelier pratique
 
MODULE 6 : COMPRENDRE LE FONCTIONNEMENT DES GPT ET CRÉER SES PROPRES 
GPT
Fonctionnement interne des GPT
Création de GPT personnalisés
Atelier collaboratif
 
MODULE 7 : LES AGENTS IA ET LEUR INTÉGRATION AVEC CHATGPT 
Introduction aux agents IA
Cas d'usage
Atelier pratique
 
MODULE 8 : AUTRES OUTILS D’OPENAI ET PERSPECTIVES FUTURES 
Présentation de Sora et autres IA d'OpenAI
Les tendances et l'avenir de l'IA
Atelier interactif

Modalités d’évaluation des acquis :
Pendant la formation, le formateur évalue la progression pédagogique des participants
via des mises en situation et des travaux pratiques. Les participants passent un test 
de positionnement avant et après la formation pour valider leurs compétences 
acquises.

Sanction visée :
Attestation de formation.
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Délais moyens pour accéder à la formation :
Formations inter centre : consultez les dates de formation sur www.ca-dev.fr.
Formations réalisées à la demande : démarrage possible à s+2.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap :
Formations en inter centre : L’organisme est présent dans des établissements 
accessibles aux personnes à mobilité réduite. Les personnes atteintes de handicap 
souhaitant suivre cette formation sont invitées à nous contacter directement afin 
d'étudier ensemble les possibilités d'accessibilité.
Formations en entreprise : Les personnes atteintes de handicap souhaitant suivre 
cette formation sont invitées à contacter directement leur employeur afin d'étudier les
possibilités de suivre la formation.
Formations à distance : Modes de communication : visuelle et auditive.

Taux de réussite à la formation :
Année 2024 : 100% de validation des compétences.

Taux de satisfaction de la formation :
Année 2024 : A chaud : 100%. A froid : Indicateur non calculé.
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